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MARIA ANGELICA GERVASI

@ ISTRUZIONE E FORMAZIONE

14/03/2010 - 14/03/2014 - CATANIA , ltalia

DOTTORATO DI RICERCA IN SCIENZE UMANE XXVI CICLO - DIPARTIMENTO PROCESSI
FORMATIVI UNIVERSITA' DEGLI STUDI DI CATANIA

MODELLI ED ESPERIENZE DI INTEGRAZIONE SOCIO CULTURALE TRA COMUNITA' MUSULMANA ED EBREA
NEL QUARTIERE DI BELLEVILLE -PARIGI

Indirizzo PIAZZA DANTE , CATANIA, italia | Sito Internet WWW.UNICT.IT I

Campo di studio Scienze sociali, giornalismo e informazione non ulteriormente definiti, Programmi e
qualifiche interdisciplinari inerenti alle scienze sociali, al giornalismo e allinformazione

Voto finale MASSIMO | Tesi Geocultura delle identita urbane e Gentrification. :Il caso Belleville

05/10/2000 - 10/07/2006 - CATANIA,, Italia
LAUREA IN LINGUE E CULTURE EUROPEE VECCHIO ORDINAMENTO - FACOLTA' DI LINGUA E
LETTERATURE STRANIERE -UNIVERSITA' DI CATANIA

indirizzo PIAZZA DANTE , CATANIA, Italia | Sito Internet WWW.UNICT.IT |

Campo di studio LINGUE E LETTERATURA FRANCESE | Voto finale 110/110 E LODE

05/09/1985 - 27/07/1990 - SIRACUSA, Italia
DIPLOMA DI OPERATORE TURISTICO - ISTITUTO DI PROFESSIONALE DI STATO ALBERGHIERO

Indirizzo VIALE SCALA GRECA , SIRACUSA, Italia | Voto finale 57/60

ESPERIENZA LAVORATIVA

30/06/2022 - ATTUALE - Priolo Gargallo, Italia
TUTOR D'AULA E FAD - CIAP! PRIOLO GARGALLO (SR)

Supporto alla programmazione delle attivita su piattaforma E-learning dedicata ,invio mail di Awio sessione
formativa :

e remind con contatto telefonico;

Supporto ed attivazione assistenza tecnica per soluzione a problemi di accesso; .
Supporto all'erogazione dei corsi, favorendo Faccesso ai contenuti sempre disponibili (video
lezioni, slides, dispense, filmati, quiz, ecc.), senza l'intervento del docente; : :
Supporto alla erogazione dei corsi con la presenza di un docente a distanza, che puo interagire
in diretta con i partecipanti;

Sistemi di test che vengono svolti per esercitazione e/o verifica, controllo della correttezza
delle risposte di fine modulo;

Gestione delle chat di interazione docente/discenti e discenti /discent;

Gestione contenuti multimediali a supporto del docente nel corso della lezione ;

Gestione e moderazione interventi discenti;

Gestione pause e tempi dell'aula;
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Gestione delle caselle di posta elettronica per comunicare con gli allievi/docenti del progetto;
gestione delle verifiche ispettive,

Supporto alle attivita di monitoraggic e valutazione corso;
Relazione finale sullandamento delle attivita:

14/09/2021 - 30/06/2022 - Palermo, Italia

REFERENTE TERRITORIALE PER LA - RELAQ - - UFFICIO SPECIALE IMMIGRAZIONE -REGIONE
SICILIA

ATTIVITA' SVOLTA:
Animazione territoriale su base provinciale volta a sensibilizzare la societ civile ,mondo datoriale e

sindacale sulla rete del lavoro agricolo di qualita;

implementazione di interventi mirati al supporto e attivazione della RETE per il Lavoro Agricolo di Qualita;

lavoro di networking con enti pubblici e privati per individuazione di punti di forza e debolezza nella
costituzione o attivazione del servizi Territoriali delle Reti per il lavoro agricolo di qualita.

Promozione della rete del lavoro agricolo di qualita-(RELAQ)

Incremento di adesione alla RELAQ anche mediante lo sviluppo di un sistema di certificazione premiante
per le aziende aderenti;

Partecipazione alle attivita di Identificazione e sviluppo della strategia regionale di intervento territoriale

05/10/2021 - 30/06/2022 - SIRACUSA | ltalia
DOCENTE DI LINGUA E CIVILTA' FRANCESE - LICEO SCIENTIFICO L. EINAUDI

11/02/2019 - 10/09/2021 - Siracusa , ltalia
RESPONSABILE DI PROGETTO FORMATIVO IN FAD CON UTILIZZO PIATTAFORME-LMS - EGOL
OGIC SOC.COOP /CURSA CONSORZIO UNIVERSITARIO PER LA RICERCA SOCIALE E AMBIENTE

Programmazione .coordinamento e e gestione con i propri collaboratori, della la fase di animazione
territoriale e di diffusione dell'iniziativa progettuale F.A.S.l. Formazione Autocimprenditoria e Start up
per Immigrati " PON Legalita 2014-2020 .Asse 4 azione 4.1.1. A,cup E55j18000010006 tra tutti | soggetti
attivi nella filiera del sostegno agli immigrati : Istituzioni, (prefetture e amministrazioni locali) ,centri di
accoglienza, organizzazioni del volontariato sociale, Slproimi ,Cas . Organizzazione seminari di promozione
con le comunita di emigrati presenti sul territorio della Sicilia Sud Orientale .Siracusa-Ragusa -Catania.
promuove il progetto in sinergia con le associazioni sindacali e datoriali presenti sul territorio Coordina e
supervisiona la fase di profilazione dei migranti ..Awio del progetto curando le seguenti attivita:
Programmazione e gestione della piattaforma LMS- CURSA FAD ,piattaforma di erogazione della
formazione in E-learning ,attraverso la quale sono stati erogati i corsi di formazione che hanno
coinvolto circa 60 Immigrati nei percorsi di formazione previsti dal progetto :Corso n. 40 e Corso n.
89 armonizzando le azioni degli esperti e dei tutor e del mediatore culturale , tenendo conto delle
diversificate e particolari caratteristiche socio culturali dei discenti favorendone la collaborazione per il
conseguimento degli obiettivi del percorso, applicando le direttive dell'ente e del soggetto finanziatore. in
particolare .Realizzazione della rendicontazione e valutazione delle azioni previste nei progettl da realizzare
assicurando l'impiego efficace e rispondente a criteri di qualita delle risorse umane, tecniche ed
organizzative rese disponibili daliEnte.

05/09/2020 - 06/07/2021 - SIRACUSA, Italia
TUTOR D'AULA E FAD - SERVIZ! FORMATIVI CONFINDUSTRIA SCPA

ATTIVITA' SVOLTA: Gestione anagrafica di tutti i partecipanti al progetto: Team di progetto, Docenti, Allievi,
Istituzioni, . _ o o . ‘

Supporto alla programmazione delle attivita su piattaforma E-learning dedicata ,invio mail di Avvio sessiong
formativa

e remind con contatto telefonico; )
Supporto ed attivazione assistenza tecnica per soluzione a problemi di accesso; j ~



Supporto all'erogazione dei corsi, favorendo 'accesso ai contenuti sempre disponibili {video
lezioni, slides, dispense, filmati, quiz, ecc.), senza l'intervento del docente;

Supporto alla erogazione dei corsi con la presenza di un docente a distanza, che puo interagire
in diretta con i partecipanti;

Sistemi di test che vengono svolti per esercitazione e/o verifica, controllo della correttezza
delle risposte di fine modulo;

Gestione delle chat di interazione docente/discenti e discenti /discenti;

Gestione contenuti multimediali a supporto del docente nel corso della lezione ;

Gestione e moderazione interventi discenti ;

Gestione pause e tempi dell'aula ;

Gestione delle caselle di posta elettronica per comunicare con gli allievi/docenti del progetto;
gestione delle verifiche ispettive,

Supporto alle attivita di monitoraggio e valutazione corso;

Relazione finale sull'andamento delle attivita:

PROGETTI FINANZIATI da INAIL Istituto Nazionale infortuni sul lavoro:

1) ASSEss "Adottare Strategie per la sicurezza Efficaci: i rischi da stress ed altre condizioni particolari
"CUP E77G16000020001;

2)"SMArTS "Sistemi di management Aziendale per un’organizzazione Total Safety"” - CUP
E47G16000020001;

3)PReVent "Percezione del rischio e Valorizzazione dei comportamenti sicuri: la logica preventiva” -
CUP E87G16000010001

Impresa o settore Istruzione

01/09/2020 - 16/10/2020 - CANICATTINI BAGNI, italia
DOCENTE NELLA FORMAZIONE PROFESSIONALE - PASSWORK SOC.COOP

DOCENZA DI PIANIEICAZIONE ED ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO -PROGETTO PRISON FOOD AWISO
10/2016 CUP g87h18123660006, Programma Operativo FSE 2014 - 2020

15/10/2018 - 07/06/2020 - AUGUSTA , Italia
DOCENTE DI SCUOLA SECONDARIA DI 2 GRADO - MINISTERO DELLA PUBBLICA ISTRUZIONE

DOCENTE DI LINGUA FRANCESE SETTORIALE ENOGASTRONOMIA PRESSO CASA D! RECLUSIONE AUGUSTAE
NOTO,

01/12/2016 - 16/03/2017 - SIRACUSA, Italia
TECNICO PER LO SVILUPPO DEI SERVIZI PER L'IMPIEGO E POLITICHE ATTIVE DEL LAVORO PER

IMMIGRATI - ISFORDD

ATTIVITA' DI ANIMAZIONE TERRITORIALE E DI ATTIVAZIONE DI UNA RETE DI RISORSE LOCALI( Associaziqni
datoriali, Sindacali,societa civile) Al FINI DELLO SVILUPPO DI SERVIZI PER L'IMPEGO E DI POLITICHE ATTHVE
DEL LAVORO PER IMMIGRATI



¢ COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: I1TALIANO | FRANCESE

Altre lingue:
COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Lettura Produzione orale interazione orale
INGLESE B1 B1 B1 B1 B1
TEDESCO A2 B2 A2 A2 A2

Livelli: AT e A2: Livello elementare B1 e BZ: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

o COMPETENZE DIGITALI

Le mie competenze digitali

Microsoft Office | Utilizzo del broswer | Gestione autonoma della posta e-mail | Posta elettronica |
GoogleChrome | InternetExplorer | Elaborazione delle informazioni | Risoluzione dei problemi |

office | Google | Buona padronanza del pc dei software ad esso correlati e del pacchetto Office | Sistemi
Operativi Windows 9XNT2000XPVistaSeven8Windows 10 Android | Android | Windows | configurazione
pc | Mozilla Firefox | Outlook | Gestione piattaforme E-Learning | Gestione piattaforme di gestione dei
progetti | Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc)

@ ATTIVITA SOCIALI E POLITICHE

12/08/2042 - 28/02/2013
ASSESSORE AL TURISMO SPORT E SPETTACOLO DEL COMUNE DI SIRACUSA

SIRACUSA

attivita di indirizzo nell'esecutivo locale, interventi nelle determinazioni collegiali rilevant dell'attivita am
ministrativa dell'ente, sviluppo delle politiche turistiche. e di accoglienza dell'ente locale; costruzione di un
networking dei servizi di accoglienza turistica ; rapporti con le associazioni datoriali di categoria
,Programmazione e promozione di eventi di valorizzazione del territorio

06/03/2020 - ATTUALE
VOLONTARIO CARITAS

SIRACUSA . . . y
Organizzazione di attivita di assistenza a favore di persone svantaggiate nel periodo di emergenza Covl 19

e COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI

OTTIME COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI

CAPACITA'
NELL' ATTIVITA' DI STUDIO ,PROFESSIONALE E D! VOLONTARIATO HA SVILUPPATO NOTEVOLI
EMPATICHE ,DI COMUNICAZIONE ED INTERPERSONALI ARRICCHITE DA UNA BUONA CONOSCENZA DELLE
CARATTERISTICHE DELLE ORGANIZZAZIONI PUBBLICHE E DELLE SUE DINAMICHE
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o COMPETENZE DI GESTIONE E DIRETTIVE

PROJECT MANAGEMENT

NOTEVOLE ESPERIENZA PROFESSIONALE E AMMINISTRATIVA MATURATA ED ANCORA IN CORSO, NELLA
CONDUZIONE DI PROGETT! COMPLESSI PER CONTO DI ORGANIZZAZIONI PUBBLICHE E PRIVATE

o COMPETENZE ORGANIZZATIVE

PROGRAMMAZIONE E ORGANIZZAZIONE ATTIVITA' EDUCATIVE

OTTIMA ESPERIENZA PROFESSIONALE E AMMINISTRATIVA MATURATA NELL' ORGANIZZAZIONE DI
PROGETTI EDUCATIVI COMPLESSI . ATITOLO ESEMPLIFICATIVO Si RIPORTA INCARICO DEL MIUR DI
COORDINATORE E ADDETTO ALLA ORGANIZZAZIONE DELLE ATTIVITA' EDUCATIVE DEL PLESSO
CARCERARIO DI AUGUSTA ;

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell'art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - ”Coc.ﬁce in
materia di protezione dei dati personali” e dell‘art. 13 GDPR 679/16 - "Regolamento europeo sulla protezione dei dati

personali”,
2023
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